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LA STRUTTURA  
 

La presente Carta dei Servizi stabilisce, nel rispetto della normativa Nazionale, Regionale e dello Statuto del 
Comune di Romagnano Sesia, i criteri e le modalità generali di gestione del Micronido Comunale intitolato alla 
“Dott.ssa Marcella Balconi”. 
Nella nuova tipologia di servizio di Micronido le attività organizzate, le tempistiche che scandiscono la giornata 
e la somministrazione dei pasti è la medesima dell’Asilo Nido, ma varia il numero massimo di bambini che si 
possono ospitare (n. massimo 24), ai sensi della D.G.R. n. 28-9454 del 26 Maggio 2003, della D.G.R. n. 13- 
2738 del 02 Maggio 2006 e della D.G.R. n.20-6732 del 25 Novembre 2013.  
 
 
CARTA DEI SERVIZI  
La Carta dei Servizi è un documento che ha l’obiettivo:  
- di informare le famiglie e tutti i cittadini sull’organizzazione e sugli aspetti educativi che riguardano il Micronido;  
- di definire gli elementi di valutazione del servizio, necessari per raggiungere e mantenere i livelli di qualità 

nel rispetto dei criteri di trasparenza, uguaglianza ed efficienza. 
 

 
FINALITA’  
Il Micronido è un servizio socio-educativo di interesse pubblico che accoglie bambini e bambine in età 
compresa tra sei mesi e tre anni, con la funzione di: 

 promuovere il loro benessere psico-fisico; 

 favorire lo sviluppo delle loro competenze, abilità e potenzialità; 
 contribuire alla formazione della loro identità personale e sociale; 
 sostenere ed affiancare le famiglie nel compito di cura e di educazione dei figli; 
 promuovere la partecipazione attiva della famiglia alla costruzione di un percorso educativo 

integrato con l'ambiente sociale. 
Collabora con la Scuola dell’Infanzia del territorio di Romagnano Sesia (e con le scuole dell’infanzia che ne 
facciano richiesta) affinché il passaggio dall’una all’altra struttura avvenga in un’ottica di continuità. 
 
 
DESTINATARI  
Il servizio è rivolto ai bambini con età compresa tra i 6 mesi ed i 3 anni:  
- prioritariamente ai residenti nel Comune;  
- ai non residenti nel Comune;  
- agli appartenenti a famiglie che si trovino in condizioni economiche e sociali disagiate segnalate dal Servizio 
Socio-Assistenziale;  
- ai portatori di handicap psico-fisico. 
 
 
ISCRIZIONI  
La domanda di iscrizione potrà essere presentata tutto l’anno on-line o di persona presso il Comune di 
Romagnano Sesia scaricandole direttamente dal sito.  
Qualora tutte le domande presentate dai genitori (o da chi ne fa le veci) dei bambini residenti siano accettate e vi 
sia disponibilità di posti, possono essere ammessi anche bambini non residenti nel Comune di Romagnano Sesia. 
Le domande di iscrizione, pervenute entro il 30 maggio, verranno inserite in una graduatoria con eventuale lista 
di attesa, secondo l’ordine stabilito da un punteggio oggettivo rispetto le caratteristiche del bambino e della 
famiglia che presenta la domanda.  
Le richieste d’ammissione devono essere corredate da autocertificazione dello stato di famiglia; 
Tra coloro che ottengono parità di punteggio all’interno della graduatoria, è data priorità a chi risulta aver 
presentato per primo la domanda in base alla data di presentazione della medesima quale risulta dal numero di 
protocollo assegnato. 
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Costituiscono condizioni di precedenza le seguenti situazioni: 
a) Bambini diversamente abili (con certificazione);  

b) Bambini segnalati dal Servizio Sociale;  

c) Bambini con genitore diversamente abile o gravemente ammalato.  

 

 

I PUNTEGGI: 
 

N.ro 

Genitori 

Situazione lavorativa 

G1 

Situazione lavorativa 

G2 

Punti 

2 F.T. F.T. 10 

2 F.T. P.T. 9 

2 F.T. D. 8 

2 P.T. P.T. 6 

2 P.T. D. 4 

2 D. D. 2 

1 F.T.  10 

1 P.T.  8 

1 D.  2 

 
Legenda:  
G1 = Genitore 1°; G2 = Genitore 2°; F. T. = Full Time; P. T. = Part Time; D.= Disoccupato  
in caso di parità di punteggio fa fede la data di presentazione della domanda  
 

I punteggi vengono assegnati tenendo conto delle dichiarazioni rilasciate all’atto della compilazione della domanda; 
eventuali modifiche al punteggio possono essere apportate qualora si verifichino mutamenti delle condizioni originarie.  
La domanda di iscrizione al Micronido non può essere presentata al Comune di Romagnano Sesia prima della 
nascita del bambino.  
 
 
FREQUENZA  
Le famiglie hanno la possibilità di scegliere all’atto dell’iscrizione due modalità di frequenza per l’anno:  
MODALITA’ TEMPO PIENO: dalle ore 08.30 alle ore 17.00 (con pranzo e merenda) 
MODALITA’ TEMPO PARZIALE: dalle ore 08.30 alle ore 13.00  (con pranzo) 
                                                                                                       

Per la frequenza al tempo parziale l’uscita è prevista dalle 12.45/13.00.  
Per il tempo pieno l’accoglienza è dalle 08.30 alle 09.30 e il ricongiungimento dalle 16.30 alle 17.00. 
 

Per chi ne avesse la necessità è attivo un servizio di PRE (07.30/08.30) e POST (17.00/18.00) che comporta il 
versamento di una quota aggiuntiva al costo mensile della retta qualora il Comune non ricevesse il finanziamento 
dalla Regione Piemonte previsto dal bando di prolungamento orario.  
La scelta del servizio PRE e POST è annuale e la richiesta di variazione verrà valutata, in merito alla situazione 
e alla disponibilità, dalle Educatrici e dalla Responsabile del Servizio (Comune Romagnano Sesia).                     
Durante l’anno scolastico è consentito (solamente una volta) il passaggio da tempo part-time a tempo pieno e la 
trasformazione da tempo pieno a tempo parziale dovrà essere motivata.                                                                                                
Le chiusure del Micronido verranno comunicate ai genitori prima dell’inizio del nuovo anno educativo e 
seguiranno il calendario scolastico della Regione Piemonte. 
Le famiglie, che per motivi diversi, intendano dimettere i propri figli dal Micronido devono darne 
comunicazione scritta al Comune di Romagnano Sesia, con preavviso di 15 giorni, effettuando comunque il 
versamento del 50% della retta, per tutto l’anno, salvo occupazione del posto. 
E’ prevista una riduzione del 20% della retta in caso di malattia continuativa ai 15 giorni mensili non cumulabili. 
 
 



4 

 

RETTE DI FREQUENZA  
La Giunta Comunale, con proprio atto deliberativo, stabilisce annualmente le tariffe mensili nelle due modalità di 
frequenza. Le rette sono onnicomprensive dei servizi generali (buono pasto con mensa interna, pannolini, 
biancheria) e devono essere versate entro il 10 del mese di frequenza del bambino attraverso la modalità PagoPA.  
Non sono previste riduzioni in caso di chiusura del servizio per festività in quanto la retta è un contributo 
forfettario non corrispondente all’effettivo costo del servizio.  
In caso di mancato pagamento del mese il Comune invierà comunicazione di sollecito alla famiglia e qualora 
non venisse osservato, darà mandato ai legali e all’Agenzia delle Entrate per la riscossione coattiva.  
L’accesso all’anno scolastico successivo avviene solo in caso di regolare pagamento delle rette dell’anno 
scolastico precedente. 
 
ASPETTO EDUCATIVO  
La dotazione del personale è definita dall’Amministrazione Comunale secondo un rapporto ottimale adulto – 
bambino – spazio, tale da tutelare l’effettiva funzione educativa del Micronido.  
Il rapporto numerico educatrici–bambini, sarà assicurato sulla base della normativa vigente.  
In relazione alla presenza di bambini portatori di handicap, l’Amministrazione Comunale stabilirà 
l’adeguamento del personale affiancandolo a tecnici educatori.  
Il progetto educativo del nido tiene conto dell'unitarietà dell'esperienza infantile nei diversi contesti in cui i 
bambini vivono e nel percorso educativo da zero a tre anni. 
Il progetto educativo del micronido si realizza attraverso diverse fasi: 
• L’identificazione delle linee di indirizzo della programmazione educativa e la definizione degli 
obiettivi generali e specifici dell’attività del nido; 
• la programmazione dei percorsi educativi e degli aspetti organizzativi necessari per raggiungerli; 
• l'osservazione partecipata dei bambini e la costante ridefinizione del progetto educativo individuale; 
• la valutazione della qualità del contesto educativo realizzato. 
La definizione del progetto educativo si realizza nel collettivo basandosi sulla continuità delle riflessioni e sulla 
condivisione delle esperienze da parte di tutti gli operatori coinvolti, nel confronto e nella discussione e nel 
rispetto delle diverse funzioni, responsabilità e professionalità. La scelta del metodo e degli obiettivi deve 
comunque tenere conto e confrontarsi con le posizioni culturali espresse dai genitori nei diversi momenti di 
partecipazione al nido. Compito del nido è rispettare e valorizzare le differenze culturali, creando opportunità 
per l'accettazione, il rispetto reciproco, per conoscere le identità personali in vista di un arricchimento comune, 
per integrare soggetti diversi per etnia e cultura, mantenendo la specificità di ciascuno. 
Le istituzioni come il micronido hanno il compito di educare all’interculturalità, di promuovere una vera formazione 
interculturale con la messa in atto di un efficace lavoro a livello programmatico curriculare, etico-sociale, per ottenere 
una convivenza pacifica, democratica e costruttiva calata in un tessuto culturale e sociale moderno costruttivo, 
attivo, finalizzato alla costruzione di una società civile rispettosa dei diritti e delle esigenze di tutti.  
 
 
PROGRAMMAZIONE 
La programmazione delle attività educative nel micronido consiste nell'elaborazione degli interventi in funzione 
delle esigenze di ciascun bambino e nella predisposizione delle condizioni più idonee ad uno sviluppo armonico 
di tutte le dimensioni della personalità, dall'intelligenza all'affettività, dalla socializzazione alla motricità. 
L'attività di programmazione riduce il rischio della superficialità didattica e consente la verifica dei risultati 
conseguiti. Deve essere improntata ad una notevole elasticità, sia perché ogni bambino presenta un ritmo di 
sviluppo che può essere diverso da quello degli altri bambini, sia perché in ogni bambino possono insorgere 
bisogni, imprevisti, di origine ambientale, per cui è necessario di volta in volta adattare il programma al bambino 
e non il bambino al programma. A tal fine la programmazione si concretizza in una programmazione generale 
riguardante le linee di indirizzo dell'attività del micronido e in un progetto educativo individualizzato. 
Per offrire ai piccoli ed alle loro famiglie un servizio realmente qualificato e formativo l'educatore deve curare 
la sua professionalità con esperienze di aggiornamento, sia autogestite che di tipo organizzato e seguire 
costantemente corsi di formazione specifici. L'aggiornamento permanente di tutti gli operatori, garanzia 
imprescindibile della qualità del progetto educativo del micronido, risponde alla necessità di acquisire la 
conoscenza più recenti elaborate in campo psico-socio-pedagogico, confrontandosi con nuovi temi e/o problemi 
che emergono nella società, rielaborare aspetti diversi del progetto educativo o ridefinire gli orientamenti egli 
obiettivi, offrire occasioni di incontro e di confronto tra diversi operatori e diverse figure professionali. 
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In corso d’anno verranno proposti colloqui individuali e di gruppo; momenti di socializzazione con feste, 

merende; incontri per le famiglie e proposte extra-pagamento aperte a tutti, (non solo per i frequentanti). 
  
VIGILANZA IGENICO-SANITARIA  
L'attività sanitaria è affidata, per ogni singola famiglia, al proprio pediatra di riferimento. Al momento 
dell’inserimento del bambino l’educatrice di riferimento consegnerà alla famiglia le linee guida relative alle 
norme igienico sanitarie interne al micronido adottate al fine garantire la tutela della salute della collettività 
all’interno della struttura. 
Gli operatori del micronido hanno l’obbligo di far rispettare le normali regole di salvaguardia della salute 
pubblica, dettate dal regolamento sanitario definito dall’ASL di competenza. 
I bambini ammessi devono essere esenti da malattie infettive e contagiose diffusibili ed essere vaccinati a 
norma di Legge, secondo l'età. Al fine dell’ammissione i genitori devono presentare autodichiarazione relative 
alle vaccinazioni obbligatorie. Controlli a campione potranno essere effettuati tramite l’ASL di competenza. 
Qualora durante la permanenza al micronido il minore presenti uno stato di malessere quale febbre, diarrea 
persistente, vomito, disturbi gastro-intestinali, eruzioni cutanee, congiuntivite, sospette forme infettive, gli 
educatori informeranno tempestivamente i genitori affinché provvedano a portare il bambino a casa. 
I bambini con le patologie sopracitate non verranno ammessi al micronido. Qualora il bambino venisse lo stesso 
presentato al micronido, il Coordinatore, su segnalazione delle educatrici, disporrà che non venga accolto nella 
struttura. In caso di allergie e intolleranze alimentari del minore che richiedono diete e/o attenzioni individuali 
e particolari, è necessario presentare adeguata certificazione del medico specialista. 
Per il rispetto dei bambini frequentanti il micronido e per gli educatori e il personale del micronido, i genitori 
sono tenuti a dare immediata comunicazione al personale in caso di malattia contagiosa o infettiva.  
Gli educatori non potranno somministrare ai bambini alimenti extra rispetto alla tabella dietologica fornita 
dall'A.S.L., competente per territorio. 
Inoltre non potranno somministrare ai bambini alcun tipo di medicinale, nemmeno omeopatici o di erboristeria, se 
non in caso di comprovata necessità, previa formale autorizzazione del genitore ed in accordo con il medico curante. 
Gli educatori potranno, in caso di necessità, somministrare soltanto ed esclusivamente fermenti lattici. 
 
SPAZI E TEMPI  
L’organizzazione degli spazi, degli arredi e del materiale a disposizione del micronido sono di fondamentale 
importanza per lo svolgimento dell’esperienza educativa: l’obiettivo è quello di offrire un ambiente per i 
bambini e per gli adulti, in cui la ricerca dello star bene insieme si concilia con l’esigenza di regole, di una 
precisa organizzazione.  
La giornata dei bambini al micronido si articola tra:  
- le attività educative in spazi, in tempi e contenuti definiti, mettendo a disposizione del bambino una serie di 
materiali specifici scelti in funzione dell’età e dell’interesse;  
- il gioco libero che avviene in ambienti appositamente pensati nei quali il bambino può muoversi liberamente 
e scegliere i materiali e i compagni con cui giocare;  
- le routine: situazioni quotidiane di attenzione individualizzata che si realizzano attraverso gesti di cura che 
promuovono e sostengono la crescita e l’autonomia del bambino.  
 
CONTINUITA’ CON IL TERRITORIO  
Sono previste in corso d’anno uscite sul territorio, per rimanere in contatto con il paese e la natura che ci circonda 
e per sviluppare progetti a più livelli. Nell’ottica del benessere del bambino per il suo ingresso alla scuola 
materna sarà portato avanti il progetto di continuità nido/infanzia. 
 

NORMA DI RINVIO 
Per quanto non specificamente previsto nella presente carta servizi si fa rinvio alle leggi vigenti in materia ed 
agli altri atti nazionali e regionali aventi forza di Legge, allo Statuto del Comune, ai Regolamenti di carattere 
generale, nonché ad ogni altra vigente normativa. 

 


