COMUNE DI ROMAGNANO SESIA

DISCIPLINARE PER L'USO DEI SERVIZ]| DI
INTERNET

presso la

BIBLIOTECA COMUNALE DI ROMAGNANO SESIA

“Carlo Dionisotti”.

(Approvato con deliberazione della Giunta Comunale. 122 del 19.11.2008)
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OBIETTIVI

Premessa

I Comune di Romagnano Sesia nell'ambito delle lfiaasancite dallo Statuto,
promuove lo sviluppo ed il progresswit®, sociale, culturale, ed economico d
propria Comunita, garantendo pari opportunita dceaso ai servizi, il diritt
all'informazione attraverso le strutture e gli stenti previsti dalla legge ed oper:
sul territorio locale.

Il servizio Interret € una risorsa che deve essere utilizzata irenmarcon le funzio
e gli obiettivi della Biblioteca stessa. Internetda& intendersi, dunque, solo cc
fonte di informazione per finalita di ricerca, situé documentazione.



La sezione multimediale dalBiblioteca Comunale “Carlo Dionisotti” & costitude
due postazioni di personal computer.

La sezione multimediale della Biblioteca Comunalarfio Dionisotti” permette
utilizzare i servizi audiovisivi ed informatici genti nella Biblioteca.

MODALITA DI ACCESSO AD INTERNET

L’'uso del computer e I'accesso a Internet é coitsenegli orari di apertura de
Biblioteca, agli utenti che risultano iscritti akrsizio, in osservanza al presente
disciplinare, previa compilazione del modulo drizione.

Il computer pud essere utilizzato solo previa damtazione del personale addetto.
Il servizio e offerto indipendentemente dalla resizh nel territorio comunale.

Per ottenere [liscrizione , il richiedente dovramirsi di quanto segue:

un documento d’identita;

una foto tessera;

la firma di un genitore o dell’esercente la potegtaitoriale o tutoria per (
utenti minorenni.

-compilazione del modulo d’iscrizione allegati B
| contenuti audio e video devono essere fruiti Kaunsilio delle cuffie in dotazione.

Di norma ogni utente puoO utilizzare internet pemn@iu di 1 ora al giorno,
prolungabile solo in assenza di altre prenotazioni.

Ciascun utente di Internet € tenutdirmare, ad ogni sessione, I'apposito regi
della Biblioteca che ne documenta il giorno e I'draitilizzo.

La registrazione dei dati anagrafici dell’'utental @nonitoraggio delle operazic
vengono effettuati ed archiviati ai sensi del D4.&g n. 196/2003 e succ. mm. ii.

ORARIO DI APERTURA AL PUBBLICO.

Il servizio di Internet &€ accessibile al pubblicgh orari di apertura al pubblico de
Biblioteca:

SERVIZI A PAGAMENTO

La Giunta Comunale, ai sensi del D.Lgs.vo n. 2600Q2@rt. 172, determinendel



ciascun esercizio finanziario la gratuita o il cogter rimborso spesa dovuti
I'utilizzo del servizio Dischetto,Stampa b/n foglio A/4,Stampa a coloriifng/4).

CONSULTAZIONE DI MATERIALE MULTIMEDIALE.

Puo essere consultato solo materiale multimedlla 8iblioteca e all'interno della
stessa.

Il deterioramento, la sottrazione o lo smarrimesgbmateriale di consultazione e
delle attrezzature comportano, a carico dell’'utgidbbligo di risarcirne il valore
salvo ulteriori profili di responsabilita anche pén

Un software di filtraggio dei contenuti provvedda@uaticamente ad inibire I'acce:
ai siti classificati come appartenenti a particotategorie, giudicate non conform
contesto ed alle finalita della Biblioteca, quapornografia, violenza, azio
criminali, gioco d'azzardo, hacking, ecc.

Stante I'impossibilita di categorizzare l'intero tbwide web, I'utilizzo dei softwal
di filtraggio dei contenuti non assicura la totaléizione all’accesso a pagine ¢
contenuti imlesiderati; € comunque vietato agli utenti 'acoespagine/servizi WE
con contenuti con conformi alle finalita sopra tate, anche se non sono inibiti
software.

SERVIZI DISPONIBILI
Dalla postazione P.C & possibile:
- l'accesso ad Internet;
- lavisione di cd-rom e dvd;
- oftenere stampe di testi e/o immagini;
- posta elettronica presso fornitori Web e-mail;
SERVIZI VIETATI AL PUBBLICO
- Installazione di programmi in genere
- Configurazione di account su client di posta ebeitra;
- Fare collegamenti TELNET;

- Scaricare e/o installare software quali loghi, ®r@) programmi per chatta
ecc;



- Al termine della sessione di lavoro, lasciare Stidati personali;

- Svolgere operazioni che influenzino o compromettianoegolare operativi
del sistema.

- Spegnere o resettare i P.C;

QUALITA DELL'INFORMAZIONE

La responsabilita delle informazioni presenti irtehnet é propria di ogrsingolc
produttore: spetta all'utente vagliare criticamende qualita delle informazio
reperite.

La Biblioteca non ha il controllo delle risorse mhsibili in rete, né la comple
conoscenza di cio che internet pud mettere in agomento a disposiziende
pubblico: la stessa, quindi, non e responsabile pemtenuto offerti.

UTENTI DI ETA MINORE

L’iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, dewessere controfirmata da
genitore (o da chi ne fa le veci), che abbia piasasione il present®isciplinare
Con tale autorizzazione i genitori sollevano laliBieca da qualsiasi responsab
relativa all’utilizzo di Internet da parte di bambie ragazzi minorenni e divente
responsabili di eventuali danni o illeciti commedai minori.

ASSISTENZA DEL PERSONALE

Il personale della Biblioteca garantisce a tutii gfienti I'assistenza di base |
I'attivazione della connessione ad Internet contplatente con altre esigenze
servizio.

Il personale della Biblioteca non e tenuto ad eteecla supervisione all’'uso
Internet da parte dei minori, che & determinataydaitori o da chi ne fa le veci.

RESPONSABILITA DEGLI OBBLIGHI DELL'UTENTE

Internet non puo essere utilizzato per scopi vietata legislazione vigente. L'uter
e direttamete responsabile, civiimente e penalmente, a nomta digenti leggi, pe
I'uso fatto del servizio Internet.

I Comune si riserva di denunciare l'utente alléosith competenti per le attivi



illecite o illegali dallo stesso.

L'utente e tenuto:

a risarcire i danni prodotti alle apparecchiatued, software e all
configurazioni;

- a rispondere in ordine alla violazione degli accesstetti, del copyright
delle licenze in uso;

- a non navigare su siti ritenuti non consoni altalita della Bibliotecayuali:
pornografia, violenza, azioni criminali, gioco dzazdo, hacking, ecc.

- a non svolgere operazioni che influenzino o comm@ttomo la regolal
operativita della rete ne restringano la fruizione o le prestazioni glerltri
utenti;

- anon rimuovere o danneggiare le configurazionsdétlvare diverso da que
installati a cura dellAmministratore di sistema#Rensabile della Sicurez
Informatica dell’Ente.

a fare quanto possibile per evitare infezione dasvinformatici.

SANZIONI

Qualsiasi violazione dalle norme del presente giszre pud comportare, a seco
dei casi, la sospensione temporanea o0 l'esclusggrenanente dall'accesso
servizio.

La violazione degli obblighidi cui al presente Regolamento, puo comporta
seconda dei casi:

a) interruzione della sessione;
b) sospensione o esclusione permanente dall'sc@servizio;

c) denuncia.

LA TRASPARENZA

Il presente disciplina e pubblicato sul sito Internet del Comune e sdfigresso |
Biblioteca Comunale “C. Dionisotti”.

PRIVACY

Il personale addetto al servizio e tenuto alla atamne e conservazione dei regi



degli utenti avendo cura di rispettare le normeisBivatezza e trattamento dei ¢
personali del D.Lgs 196/2003 e succ. mm.ii..

INTERRUZIONE DEL SERVIZIO

I Comune di Romagnano Sesia si riserva di intep@m in qualsiasi momentc
servizio per esigenze di organizzazione, aggiormaéoneardware e/o softwaran
conseguenza di guasti sulla linea o relativi ai chawari, honché in relazione
diverse disposizioni ed interventi delle autoriténpetenti.

MODULO ALLEGATO “A”

INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Con riferimento all’ Art. 13. del D.Lgs 196/2003 e succ. mm.ii. si comunica la seguente informativa
relativa ai dati personali trattati:

a) finalita e le modalita del trattamento cui sono destinati i dati.

I dati raccolti attraverso l'allegato B del presente DISCIPLINARE PER L'USO DEI SERVIZI DI INTERNET sono
utilizzati al fine di organizzare e disciplinare l'utilizzo del servizio internet presso la BIBLIOTECA COMUNALE DI
ROMAGNANO SESIA “Carlo Dionisotti”.

In aggiunta possono essere raccolti dati rilevati dall’utilizzo del servizio internet (es. data e ora di utilizzo, postazione
utilizzata, ecc.) a fini di sicurezza e tutela dell’istituto nei confronti di atti proibiti compiuti in contrasto con il
regolamento del servizio.

I dati sono trattati in formato cartaceo e/o con strumenti elettronici e sono gestiti secondo gli obblighi di legge.

b) natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati

I dati raccolti sono obbligatori per I'accesso al servizio internet.

c) le conseguenze di un eventuale rifiuto di rispondere

Il rifiuto non permettera l'accesso al servizio internet.

d) soggetti o categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a
conoscenza in qualita di responsabili o incaricati, e I'ambito di diffusione dei dati medesimi.



I dati raccolti possono essere visualizzati e consultati dal personale autorizzato e preposto alla gestione del servizio.

Non €& prevista la comunicazione o la diffusione dei dati a soggetti non autorizzati, fatto salva la richiesta da parte
dell’autorita giudiziaria.

e) diritti di cui all'articolo 7

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche

se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
a) dell’origine dei dati personali;
b) delle finalita e modalita del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’articolo 5,
comma 2;
e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono
venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o
incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) I'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
violazione di legge, compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i
dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
c) 'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto
riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale
adempimento si rivela impossibile 0 comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al
diritto tutelato.

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta
o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
f ) Il titolare del trattamento dei dati € il Responsabile del Settore n. 1 Amministrativo sig.ra Olivia Ruga Il
responsabile del trattamento per i dati relativi alla presente informativa & il Responsabile del Settore n. 1
Amministrativo.

MODULO ALLEGATO “B”



COMUNE DI ROMAGNANO SESIA
PROVINCIA DI NOVARA
PIAZZA LIBERTA', 11 28078 ROMAGNANO SESIA
®0163/826869 FAX 0163/826496

DK segreteria@comune.romagnano-sesia.no.it

Biblioteca Comunale “Carlo Dionisotti”

Richiesta di utilizzo delle postazioni multimedial

collegate ad Internet.

Il sottoscritto/a

Nato il a residente

In Via tel

Avendo preso visione delle “disposizione della disciplina per [I'utilizzo delle
impostazioni multimediali collegate ad Internet della Biblioteca Civica di Romagnano
Sesia” dichiara di accertarne le condizioni e chiede di essere autorizzato ad utilizzarle.

Solleva altresi la Biblioteca da qualsiasi responsabilita relativa all’'uso delle postazioni
multimediali.

Ai sensi della legge 196/2003 e succ. mm.ii. il dichiarante acconsente il trattamento dei dati.



Si allega:

+ copia del documento d’identita

Data firma

MODULO ALLEGATO “C”

COMUNE DI ROMAGNANO SESIA

PROVINCIA DI NOVARA
PIAZZA LIBERTA’, 11 28078 ROMAGNANO SESIA

@0163/826869 FAX 0163/826496 X segreteria@comune.romagnano-sesia.no.it

Biblioteca Comunale “Carlo Dionisotti”

Richiesta di utilizzo delle pstazioni multimediali collegate ad Internet
per minorenni

Il sottoscritto/a

Nato il a residente

In Via tel




avendo preso visione delle “disposizioni per la disciplina dell’utilizzo delle postazioni
multimediali collegati ad Internet della Biblioteca Civica di Romagnano Sesia”,
dichiara di accettare le condizioni.

E in qualita di

Chiede

Di iscrivere al servizio di Internet il proprio figlio/a

Nato a il residente

In Via tel

E dichiara di essere consapevole del fatto che gli operatori della Biblioteca non hanno il
controllo sui contenuti dei prodotti distribuiti dalla rete.

Solleva la Biblioteca da qualsiasi responsabilita relativa all’'uso delle postazioni da parte del
minore.

Ai sensi della legge 196/2003 il dichiarante acconsente al trattamento dei dati.

» Non saranno ritenute valide le richieste compilate senza indicazione di un numero di telefono
al quale contattare il genitore a scopo di verifica con indicazione dell’orario.

Allega:

« copia del documento d’identita del genitore o di chi ne fa le veci

Data firma




