COMUNE DI ROMAGNANO SESIA
Provincia di Novara
Piazza Libertan.11
segreteria@comune.romagnano-sesia.no.it
romagnano.sesia@cert.ruparpiemonte.it
® 0163/826869

L’Ufficio per le Relazioni con il Pubblico, piu brevemente URP, ¢ lo sportello che nasce per
comunicare, dialogare con i cittadini, assisterli nel loro rapporto con la Pubblica
Amministrazione.

Scopo principale dell’URP ¢ il miglioramento della qualita del rapporto tra i cittadini e 1’Ente,
sia per quanto riguarda servizi e prestazioni erogate, che per la comunicazione tra cittadini e
Comune.

AII’URP ci si rivolge per avere informazioni su orari, procedure, uffici, amministrazione, bandi,
gare, piattaforme telematiche e su tutti i servizi erogati dal Comune.

All'Urp possono essere rivolte anche segnalazioni e suggerimenti per migliorare i servizi offerti
dall'Ente.
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